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Probleme de STRESS SPS

Aucun remede n est prescnt alors que le mal est blen connu...
Mais on s’achemine vers une éniéme consultation de spécialistes !

La direction cherche & gagner du temps alors que les
souffrances s ’accumulent. Tout en ramencant la Direction
& une attitude plus responsable, le CHSCT prend une
décision pour laquelle les élus Sud n’ont pas participé au
vole.

Explication!

d.\es cas de souffrance individuelle lie aux conditions de

avail s’accumulent. Depuis quelques années, plusieurs

enquétes, audits, études ’ont établi, confirmant le ressenti
guotidien des salariés.
Suite 4 I’intervention de SUD, I’inspection du travail,
aprés avoir menée son enquéte et consulté des salariés, a
formulé en 2004 des recommandations 4 I’attention de la
Direction dont celle d’inscrire et d’évaluer le risque stress
dans le cadre du Document Unique. Rappelons que le
Document unique a pour objectif de recenser et d’évaluer
tous les risques sans exception. Mais le Document unique
n’est pas une fin en soi mais bien le point de départ d’une
démarche de prévention qui doit alimenter le programme
annuel de prévention des risques professionnels et
d’amélioration des conditions de travail.
Or jusqu’a ce jour il ne s’est pour ainsi dire rien passé.
T.’enquéte sur le siress conduite par FUniversité de Lidge

C_,LT lg) a 1évélé des problémes de stress touchant plusieurs
secteurs et catégories socioprofessionnelles. En mai/fuin

007, la Direction a uniquement déposé la compilation

des diverses études et enquétes dans le Document unique.

Ne pouvant plus faire comme si elle ne connaissait pas
cette situation, liée 4 sa fagon de « manager » I’entreprise,
la Direction a choisi la fuite en avant.

Plutdt que de mettre en ceuvre les recommandations issues
des précédentes enquétes, elle préfere lancer... d’autres
audits. C’est une fagon infolérable de gagner du
temps alors que parallélement des collégues perdent
pieds, tombent malades.

C’est ainsi que le secteur des Achats, dont le management
« particulier » génére des conditions de travail
insupportables, est devenu le point focal d’une passe
d’arme entre le CHSCT et Ia Direction.

Cette derniére, avec la collaboration de la CFDT, é tenté
de lancer un andit local sans solliciter le CHSCT. Pour
essayer de faire avaler la couleuvre, la Direction a porté &

1’ordre du jour du CE du 28 juin dernier ’avancement de
la mise en place de cet audit Direction/CFDT. Les élus
CE SUD, entre autres, ont rejeté¢ et condamné cette
initiative en rappelant le réle du CHSCT. Se gardant
bien de créer les conditions d’une enquéte impartiale, la
Direction voulait conserver la maitrise d’ceuvre et le
cabinet d’audit avait été choisi par la CFDT.

Le CHSCT est intervenu et 1a Direction s’est vue obligée
d’accepter le principe d’un CHSCT extraordinaire afin
d’éclaircir la situation et cela en présence de
I’Inspectrice du travail. Notons que I"assistante sociale
n’a pas €té conviée & participer cette réunion... alors que
sa présence était utile sur ce sujet!

C’est 1a gu’est apparue une divergence au sein du
CHSCT : face au projet Direction/CFDT de faire réaliser
un audit « privé », la majorité des élus a souhaité
opposer un autre projet d’audit, avec un autre cabinet
d’experts. Nous, élus Sud, aurions préféré cesser les
enquétes et lancer immédiatement la mise en ceuvre des
recommandations issues des précédentes études. Un
audit de plus, limité & vn senl secteur, est-ce la meilleure
facon d’avancer sur le sujet ? De notre point de vue la
réponse est non. En effet, il ne doit pas y avoir de laisser
pour compte car le probléme du stress est diffus dans
toute D’entreprise. De plus il n’est pas acceptable
d’attendre d’étre face & des situations critiques pour
réagir. La prévention ¢a existe pour peu que I’on s’en
donne la volonté et les moyens. L’organisation syndicale
SUD défend cette idée depuis longtemps et nous avons
conservé notre ligne de conduite. Nous avions pressenti
des divergences d’approche et de possibles revirements
de position qui allajent en tout premier lieu desservir
I"intérét collectif des salariés.

En conséquence, le 12 juin 2007, SUD a adressé par
courrier un dossier sur le sujet stress a 1’inspection du
travail.

Nous avons donc fait, lors du CHSCT Extraordinaire,
une déclaration rappelant notre position (voir au dos),
assortie d’une décision de ne pas prendre part anx votes.
Ce gui ne nous a pas empéché de participer an débat,
pendant lequel nous avons mnotamment entendu
I"Inspectrice du travail reprendre notre proposition
et demander 2 la Direction pourquoi rien n’a été fait
jusgqu’a présent alors que des gens soufirent depuis
longtemps....




Déclaration des &lus Sud du CHSCT

Les élus CGT et CFDT du CHSCT ont demandé une enquéte sur les conditions de travail au service
achats et logistique.

Aprés les enquétes précédentes, réalisées en des temps différents, par des organismes différents, sur
des périmetres différents, une éniéme enquéte semble npon seulement inutile, mais contre
productive.

SUD s’oppose 4 ce que la direction, au lien d’exploiter la somime d’indications en notre possession,
au lien d’acter le « risque stress » et de le prendre en compte dans le plan de prévention annuel,
continue sa fuite en avant dans sa politique de management par la pression et la déstabilisation des
salariés.

Les conclusions des différents cabinets d’expertise (ULG, Emergence, etc.) n'ont pas été prises de
maniére séricuse par la direction qui en a détourné le sens. Se limiter 4 un seul secteur risque de
Iaisser sur le carreau d’autres services et rentrer dans le jeu de la direction én réglant les problémes
par des mouvements de personnel pour renforcer une équipe au détriment d’une auire.

Ce fonctionnement ne fait que déplacer le probléme sans traiter les véritables causes.

Les €lus SUD s’abstiendront donc de voter et ne participeront pas a cette enguéte,
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